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Oportunidade de Pesquisa 007/2024

Empresa: ABTRA - Associacao Brasileira de Terminais e Recintos Alfandegados

Titulo do Projeto: Estudo de Viabilidade, Implantagcdo de Prototipo Operacional e Definicdo de
Diretrizes para a Expansao de Port Community System (PCS) no Porto de Santos.

Problema: Um porto € um equipamento logistico fundamental para a cadeia do comércio exterior de
qualquer pais. O porto € um local de passagem e armazenagem de cargas e seu funcionamento
depende da acao de diversos atores, como importadores, exportadores, 6rgaos fiscalizadores,
agentes maritimos, armadores, operadores e terminais portuarios, terminais retroportuarios,
Autoridade Portuaria, Autoridade Maritima, rebocadores, fornecedores de suprimento de bordo,
entre outros. Ocorre que esses atores, para o desempenho de suas fungoes especificas, muitas vezes
precisam alimentar seus sistemas com informagdes geradas por outros atores, 0 que muitas vezes
é feito de forma precaria, utilizando-se meios de comunicacao ineficientes e dependendo de
procedimentos manuais passiveis de erros, que demandam tempo adicional a operagao e que podem
tornar oneroso, lento e inseguro o fluxo das cargas pelo porto. Por isso, muitas vezes o porto
ineficiente é preterido por seus clientes, que escolhem portos concorrentes e mais eficientes.

Objetivo: Avaliar a viabilidade e definir as diretrizes e os requisitos técnicos para se promover a
integracao sistémica entre os diversos atores publicos e privados que participam do funcionamento
do Porto de Santos, por meio da abordagem mundialmente conhecida como Port Community System
(PCS). O estudo deve incluir benchmarking internacional, definicdo do modelo de governanca e de
solucéao de conflitos, regras para adesao voluntaria a comunidade e mecanismo para rateio de custos,
diretrizes para a implantacao, no minimo, dos processos de: importagdo; exportacao; e, entrada e
saida de navios, proposta de plataforma tecnoldgica para promover a integracao e o intercambio de
dados entre os participantes da comunidade. Com a implantagédo de um protétipo operacional deve-
se buscar a reducao de tempo e custo dos processos envolvidos. O objetivo é alcancar niveis de TRL
(Technology Readiness Level) entre 3 e 6.

Prazo para Envio de Proposta: N/D
Status: Aberta para envio de proposta

Area de Pesquisa: Operacéo - Gestéo da Cadeia Logistica Portudria

Desafio:

e Avaliagao Técnica - Governancga: Realizar uma avaliagdo baseada na comparagcdo das
melhores praticas internacionais (benchmarking) definindo o modelo de governanga adequado para
a implantacdo de um PCS no Porto de Santos, considerando as limitagbes e pontos favoraveis
resultantes dos contextos local e nhacional.

e Avaliagao Técnica - Sistema Informatizado: Apresentar uma proposta de solucéo tecnolégica
que possibilite aintegragao sistémica e o intercAmbio comunitario de informacgdes entre os diferentes
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atores publicos e privados participantes da comunidade portuaria santista, incluindo infraestrutura
de alta disponibilidade de processamento, armazenamento e comunicagéo; solugdes de software,
sistemas e/ou produtos de mercado que promovam a integracédo eficiente e segura de informagdes
entre os participantes da comunidade portuaria.

o Simulagoes e Modelagem: Desenvolver e/ou implementar um protétipo baseado em solugoes
de mercado que simule o funcionamento do Port Community System, incluindo técnicas como: APlIs,
WEB Services, Enterprise Service Bus ou qualquer outra arquitetura de integragcdo que garanta o
intercambio eficiente e seguro de informacgdes. Para tanto, eleger pelo menos 3 atores da comunidade
que troquem informacgdes entre si e que concordem em participar da simulagédo, abrindo interfaces
de seus sistemas.

o Regulamentacao e Normas: Identificar e analisar as regulamentagdes e normas aplicaveis a
preservacao do sigilo comercial e a privacidade das informagodes que transitam pelo PCS, em especial
o respeito as normas da LGPD.

e Plano de Integracao/adesao: Desenvolver um plano detalhado (template) para a adeséo
voluntaria de novos integrantes a plataforma PCS, mapeando as informacdes desejadas dos demais
atores e suas respectivas fontes e periodicidade, bem como as informagdes que ele disponibilizara
para a comunidade.

e Levantamento de Custos e Rateio: Realizar um levantamento detalhado dos custos de
implantacao e operagao do Port Community System, bem como uma regra para rateio do custo entre
os integrantes da comunidade.

TRL Pretendido: TRL 3-6 @

CRL Pretendido: N/A

Prazo para Desenvolvimento da Pesquisa: Até 24 meses

Solucado Esperada: Estudo de viabilidade técnica, modelagem, simulacdes e protétipo operacional.

Solucao Detalhada: A solugdo esperada é a modelagem, teste e implantacdo de um protétipo
operacional do PCS - Port Community System do Porto de Santos, incluindo seu modelo de
governanca e plataformatecnoldgica que permita a troca segura e eficiente de informacgdes relativas,
no minimo, aos processos de importagao, exportacao e entrada e saida de navios. Este estudo devera
incluir uma analise técnica e comparativa das tecnologias e modelos de governanga, baseado em
benchmarking internacional. O estudo deve, além de oferecer o protdtipo inicial, apresentar os
principais pardmetros técnicos e estimativa de custos para a expansao da solugdo, de forma
a comportar todos os atores pubicos e privados participantes dos processos de importagéo,
exportacgao e entrada e saida de navios no Porto de Santos.
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